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Why Generosity Is A 
Winning Business Model

1 A 6 Point Proposition

Winning Business Model…

1. A 6 Point Proposition
2. My Business As Case Study
3. The Proposition Examined

l i4. Conclusion



My Argument This Evening…



A Simple6 Point Proposition ForA Simple 6Point Proposition For 

The Connection Economy
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The Law of Reciprocity1.



Social Media Is Just A Process2.



Generate & Lead A Tribe3.



Dis‐aggregation of Value4.



Disrupt & Define A Market5.



“M l i th diti f“ Monopoly is the condition of 
every successful business ”

Peter Thiel
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A Monopoly Awaits6.





My Background

Hongkongvisageeza.com



Service Platform



Answer Questions &
Help Solve Problems



Completely Reverse The Risk



Apply The Golden Rule



Sell New ValueSell New Value



The Law of Reciprocity1.

Goodwill



Social Media Is Just A Process2.

1. Out of Goodwill Comes Relationships
2. Social Media Technology is a Relationship Enabler
3. Social Media Users Are Not an ‘Audience’
4. You Win Your Relationships One‐At‐A‐Time
5. Answer Questions / Help Solve Problems
6. The Golden Rule Works Universally



Generate & Lead A Tribe3.

“A tribe is a group of people connected to 
one another connected to a leader andone another, connected to a leader, and 
connected to an idea. For millions of 
years, human beings have been part of 
one tribe or another. A group needs only 
two things to be a tribe: a shared interest 
and a way to communicate.” y

Seth Godin, Tribes



Dis‐aggregation of Value4.
The Connection Economy makes it 
possible to unbundle information 
about a product or service from the 
actual product  or service itself

“ Ultimately every Ultimately, every 
company will require 
a Web based business 
model to succeed. ”



Disrupt & Define A Market5.

Professor Clay Christenson

Why  Play Someone 
Else’s Game When 
Y C R i t

• Know your market
• Know your customerYou Can Reinvent 

The Market Place?

y
• Know your competition



A Monopoly Awaits6.

1. You own a market entirely of your own makingy y g
2. The business model completely reverses the risk
3. Creates huge barriers to entry over time
4 You re‐earn the privilege of your monopoly daily4. You re‐earn the privilege of your monopoly daily
5. Logical adjacencies await; growth is assured



Generosity Is A Winning Business Model!


